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LETRAMENTO EM
VERBETE:

Letramento é palavra recém-chegada ao vocabulario

da Educacio e das Ciéncias Linguisticas: ¢ na segunda

0 QUE E LETRAMENTO? metade dos anos 80, hd cerca de apenas dez anos, por-
tanto, que ela surge no discurso dos especialistas dessas
areas. Uma das primeiras ocorréncias estd em livro de
Mary Kato, de 1986 (No mundo da escrita: uma pers-
pectiva psicolingiiistica, Editora Atica): a autora, logo no
inicio do livro (p.7), diz acreditar que a lingua falada
culta “é conseqiiéncia do letramento” (grifo meu).' Dois
anos mais tarde, em livro de 1988 (Adultos ndio alfabeti-
zados: o avesso do avesso, Editora Pontes), Leda Verdiani
Tfouni, no capitulo introdutério, distingue alfabetizagdo
de letramento: talvez seja esse o momento em que letra-
mento ganha estatuto de termo téenico no 1éxico dos
campos da Educacao e das Ciéncias Lingiifsticas. Desde

SOARES, Magda. Letramento: um tema em trés géneros. Sdo Paulo: Auténtica 1999.

entdo, a palavra torna-se cada vez mais fregliente no
discurso escrito e falado de especialistas, de tal forma
que, em 1995, ja figura em titulo de livro organizado
por Angela Kleiman: Os significados do letramento: uma
nova perspectiva sobre a prdtica social da escrita (grifo
Texto publicado no periédico “Presenga Pedagégica™, v. 2, n. 10, meu, ver referéneia na nota 1).
jullago. 1996, na secdo “Diciondrio critico da Educacdo”.

! Angela Kleiman levanta a hipdtese de que Mary Kato ¢ que terd cunhado o termo
letramento (ver nota da p.17 em KLEIMAN, A. (Org.). Os significados do letramento: uma
nova perspectiva sobre a prdtica social da escrita. Campinas: Mercado de Letras, 1995).
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O que explica o surgimento recente dessa palavra?
Novas palavras sido criadas (ou a velhas palavras di-se
um novo sentido) quando emergem novos fatos, novas
idéias, novas maneiras de compreender os fendmenos.
Que novo fato, ou nova idéia, ou nova maneira de compre-
ender a presenc¢a da escrita no mundo social trouxe a
necessidade desta nova palavra, letramento?

Se a palavra letramento ainda causa estranheza a muitos,
outras palavras do mesmo campo semintico sempre nos
foram familiares: analfabetismo, analfabeto, alfabetizar,
alfabetizagdo, alfabetizado e, mesmo, letrado e iletrado.
Analfabetismo, define o Novo Diciondrio Aurélio da Lingua
Portuguesa, ¢ o “estado ou condi¢io de analfabeto”,
analfabeto € o “que nio sabe ler e escrever”, ou seja, é
0 que vive no estado ou condi¢io de quem nio sabe ler e
escrever; a acdo de alfabetizar, isto €, segundo o Aurdlio,
de “ensinar a ler” (e também a escrever, que o diciondrio
curiosamente omite) é designada por alfabetizaciio, e
alfabetizado ¢ “aquele que sabe ler” (e escrever). Ja
letrado, segundo o mesmo diciondrio, é aquele “versado
em letras, erudito”, e iletrado é “aquele que nio tem
conhecimentos literdrios” e também o “analfabeto ou quase
analfabeto”. O diciondrio Au1élio nlo registra a palavra
“letramento”. Essa palavra aparece, porém, num dicio-
ndrio da lingua portuguesa editado hd mais de um século,
o Diciondrio Contempordneo da Lingua Portuguesa, de
Caldas Aulete: na sua 3? edi¢ido brasileira,® o verbete

(@)

* O Diciondrio Contempordneo da Lingua Portuguesa de Caldas Aulete teve as suas
trés primeiras edicdes em Lisboa (1881, 1925 e 1948); a quarta edicio, ¢ primeira
brasileira, ¢ de 1938 (a segunda ediciio brasileira é de 1963 e a terceira, citada no
texto, ¢ de 1974). Como o diciondrio sofreu numerosas modificagdes ao longo de
suas sucessivas edigdes, s6 uma pesquisa nessas edi¢des permitiria determinar se a
palavra Jetramento aparece desde a primeira edi¢iio, ou se foi introduzida em edicio
posterior, ou se sofreu mudanga em sua acepg¢iio ao longo do tempo. Pesquisas
dessa natureza em diciondrios contribuem sobremaneira para a datacio de fatos,
idéias ¢ fendmenos e para a identificacio do processo de transformacio desses
fatos, idéias e fendmenos ao longo do tempo.

Verbete

“letramento” caracteriza a palavra como “ant.”, isto é,
“antiga, antiquada”, e lhe atribui o significado de “escrita”;
o verbete remete ainda para o verbo “letrar” a que, como
transitivo direto, atribui a acepc¢iao de “investigar, sole-
trando” e, como pronominal “letrar-se”, a acepg¢do de
“adquirir letras ou conhecimentos literdrios” — signifi-
cados bem distantes daquele que hoje se atribui a letra-
mento (que, como ji dito, ndo aparece no Aurélio, como
também nele nio aparece o verbo “letrar”).

Certamente, pois, nio fomos buscar no “letramento”
dicionarizado por Caldas Aulete, e ji por ele considerado
vocdbulo antigo, antiquado, o termo letramento com o
sentido que hoje lhe damos. Onde fomos busca-lo? Trata-se,
sem divida, da versio para o Portugués da palavra da
lingua inglesa [literacy.

Etimologicamente, a palavra /iteracy vem do latim
littera (letra), com o sufixo -¢y, que denota qualidade,
condicio, estado, fato de ser (como, por exemplo, em
innocency, a qualidade ou condi¢do de ser inocente). No
Webster’s Dictionary, literacy tem a acepgao de “the condi-
tion of being literate”, a condi¢ido de ser literate? e lite-
rate é definido como “educated; especially able to read
and write”, educado, especialmente, capaz de ler e escre-
ver. Ou seja: literacy é o estado ou condi¢do que assume
aquele que aprende a ler e escrever. Implicita nesse con-
ceito estd a idéia de que a escrita traz conseqléncias
sociais, culturais, politicas, econdmicas, cognitivas, linglis-
ticas, quer para o grupo social em que seja introduzida,
quer para o individuo que aprenda a usa-la. Em outras
palavras: do ponto de vista individual, o aprender a ler e
escrever — alfabetizar-se, deixar de ser analfabeto,

* Enquanto ji incorporamos ao portugués a palavra letramento, correspondente ao
inglés literacy, ainda nio temos palavra correspondente ao inglés literate, que
designa aquele que vive em estado ou na condigio de saber ler e escrever; a palavra
letrado ainda conserva, em Portugués, o sentido de “versado em letras, erudito”.
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tornar-se alfabetizado, adquirir a “tecnologia” do ler e
escrever e envolver-se nas préticas sociais de leitura
e de escrita — tem conseqéncias sobre o individuo,
e altera seu estado ou condi¢do em aspectos sociais,
psiquicos, culturais, politicos, cognitivos, linglisticos e
até mesmo econdmicos; do ponto de vista social, a intro-
duciio da escrita em um grupo até entio agrafo tem sobre
esse grupo efeitos de natureza social, cultural, politica,
econdmica, lingiiistica. O “estado” ou 4 “condi¢iio” que O
individuo ou o grupo social passam a tef, sob o impacto
dessas mudangas, € que € designado por literacy."
£ esse, pois, o sentido que tem letramento, palavra que
criamos traduzindo “ao pé da letra” o inglés fiteracy: letra-,
do latim fitiera, e o sufixo -mento, que denota o resultado
de uma ag¢io (como, por exemplo, em ferimento, resultado
da acio de ferir). Letramento é, pois, o resultado da agdo
de ensinar ou de aprender a ler ¢ escrever: O estado ou a
condicio que adquire um grupo social ou um individuo
como conseqliéncia de ter-se apropriado da escrita.
Disptnhamos, talvez, de uma palavra mais “vcrx?{x-
cula”: alfabetismo, que o Aurélio (que nio dicionariza
letramento, como ja dito) registra, atribuindo a essa pala-
vra, entre outras acepgoes, a de “estado ou qualidade de
alfabetizado”. Entretanto, embora dicionarizada, alfabetis-
mo nio é palavra corrente, ¢, talvez por isso, ao bLAxscz.tf
uma palavra que designasse aquilo que em inglés ja
se designava por literacy, tenha-se optado por verter &
palavra inglesa para o portugugs, criando a nova palavra
letramento. Curiosamente, ¢m Portugal tem-se prefe-
rido o termo literacia, mais proximo ainda do termo in-
glés. Vale a pena citar as palavras de Antonio Noévoa em

e
i Na lingua francesa, a palavra correspondente a illiteracy ¢ illettrisme, que s¢

; o e . s s o o accrever: illeftré é
distingue de analphabétisme: analphabéle & o que N3O sabe ler e escrever; illettré €

o que l& e escreve mal, e nio sabe fazer uso da leitura e da escrita.
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preficio que faz 2 obra recente de Justino Pereira de
Magalhies,” porque elas abonam o uso de [literacia e
ainda afirmam a diferenga entre esse termo e o termo
analfabetismo, esclarecendo o sentido do primeiro: Anto-
nio N6voa lamenta que Portugal vd “fechar o século XX
com niveis intoleraveis de analfabetismo (talvez da or-
dem dos 15%) e com niveis ainda mais baixos de litera-
cia, entendida aqui como a utilizacao social da competéncia
alfabética” (grifos meus).

E significativo refletir sobre o fato de ndo ser de uso
corrente a palavra alfabetismo, “estado ou qualidade de
alfabetizado’, enquanto seu contrario, analfabetismo,
“estado ou condi¢do de analfabeto’, é termo familiar e
de universal compreensio. O que surpreende € que o
substantivo que nega — analfabetismo se forma com o
prefixo grego a(n) -, que denota nega¢io — seja de uso
corrente na lingua, enquanto o substantivo que afirma —
alfabetismo — nio seja usado. Da mesma forma, analfa-
beto, que nega, é também palavra corrente, mas nem
mesmo temos um substantivo que afirme o seu contrario
(ji que alfabetizado nomeia aquele que apenas aprendeu
a ler e a escrever, nio aquele que adquiriu o estado ou a
condicio de quem se apropriou da leitura e da escrita,
incorporando as praticas sociais que as demandam).
A explicagio nio é dificil e ajuda a clarear o sentido de
alfabetismo, ou letramento.

Como foi dito inicialmente, novas palavras sdo criadas,
ou a velhas palavras dd-se um novo sentido, quando emer-
gem novos fatos, novas idéias, novas maneiras de compre-
ender os fendmenos. Conhecemos bem, e hd muito, o

-

“estado ou condicdo de analfabeto”, que nao ¢ apenas o

5 Ler e escrever no mundo rural do Antigo Regime: um contributo para a bistoria da
alfabetizagdo e da escolarizagdo em Portugal. Universidade do Minho, Instituto de
Educac¢io, 1994.
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estado ou condi¢io de quem ndo dispoe da “tecnologia”
do ler e do escrever: o analfabeto é aquele que nio pode
exercer em toda a sua plenitude os seus direitos de cidadao,
¢ aquele que a sociedade marginaliza, é aquele que nao
tem acesso aos bens culturais de sociedades letradas e,
mais que isso, grafocéntricas; porque conhecemos bem, ¢
hi muito, esse “estado de analfabeto”, sempre nos foi
necessiria uma palavra para designd-lo, a conhecida e
corrente analfabetismo. J4 o estado ou condi¢ao de quem
sabe ler e escrever, isto ¢é, o estado ou condicio de quem
responde adequadamente as intensas demandas sociais
pelo uso amplo e diferenciado da leitura e da escrita, esse
fendmeno s6 recentemente se configurou como uma ree li-
dade em nosso contexto social. Antes, nosso problema
era apenas o do “estado ou condigio de analfabeto” — a
enorme dimensio desse problema nio nos permitia
perceber esta outra rez lidade, o “estado ou condi¢io de
quem sabe ler e escrever”, ¢, por isso, o termo analfabe-

tismo nos bastava, o seu oposto — alfabetismo ou letra-
mento — nio nos era necessirio. SO recentemente €sse
oposto tornou-se necessirio, porque s6 recentemente
passamos a enfrentar esta nova realidade social em que
nio basta apenas saber ler e escrever, é preciso também
saber fazer uso do ler e do escrever, saber responder
As exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade
faz continuamente — dai o recente surgimento do termo
letramento (que, como ji foi dito, vem-s¢ tornando
de uso corrente, em detrimento do termo alfabetismo).®

¢ Um claro indicador de que a palavra letramento ¢ nova no léxico da Lingua
Portuguesa ¢ ainda de circulagiio restrita 4 drea academica ¢ a radugiio que se fez
recentemente do termo  literacy na versio pard o Portugués da importante obra
Literacy and Orality, editada por David R. Olson e Nancy Torrance (Cultura escrita
e oralidade, Editora Atica, 1993): o termo Jiteracy, tanto no titulo da obra quanto a0
Jongo de todos os capitulos, foi inadequadamente traduzido por “cultura escrita”,
ignorando-se o termo letramenio (ou mesmo alfabetismo), ¢ prejudicando-se assim
enormemente 4 correta Compreensio dos textos, ji que a expressio “cultura escrita”
de forma nenhuma expressa o conceito que literacy nomeia.
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FJurioszunente, o mesmo fendmeno ocorreu na lingua
inglesa, em que illiteracy foi termo corrente muito antes
que o te{’mo literacy emergisse: o Oxford English Dictio-
nary registra o termo i#lliteracy desde 1660, ao passo que
seu contrario /literacy s6 surge no fim do século XIX.
Certamente o surgimento neste momento do termo /iterc-
cy representa uma mudancga histérica das priticas sociais:
novas demandas sociais de uso da leitura e da escrita
exigiram uma nova palavra para designi-las. (Observe-
se que o que ocorreu na Gria-Bretanha em fins do século
XIX, motivando o aparecimento do termo literacy, s6 agora,
em fins do século XX, vem ocorrendo no Brasil, motivan-
do a criaciio do termo letramento.)

Quanto 2 mudanga na maneira de considerar o signifi-
cado do acesso 2 leitura ¢ 2 escrita em nosso pais — da
mera aquisi¢io da “tecnologia” do ler e do escrever 2
inser¢do nas praticas sociais de leitura e escrita, de que
resultou o aparecimento do termo letramento ao lado
do termo alfabetizaciio — um fato que sinaliza bem
essa mudanga, embora de maneira timida, é a alteracio
do critério utilizado pelo Censo para verificar o nimero
de analfabetos e de alfabetizados: durante muito tempo,
considerava-se analfabeto o individuo incapaz de escre-
ver o proprio nome; nas Ultimas décadas, € a resposta 2
pergunta “sabe ler e escrever um bilhete simples?” que
define se o individuo é analfabeto ou alfabetizado. Ou
seja: da verificaciio de apenas a habilidade de codificar o
proprio nome passou-se a verificacio da capacidade de
usar a leitura e a escrita para uma pratica social (ler ou
escrever um “bilhete simples”). Embora essa pratica seja
ainda bastante limitada, ja se evidencia a busca de um
“estado ou condi¢do de quem sabe ler e escrever”, mais
que a verificacio da simples presen¢a da habilidade de
codificar em lingua escrita, isto é, jd se evidencia a tenta-
tiva de avaliacio do nivel de letramento, e ndo apenas
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a avaliacio da presenca ou auséncia da “tecnologia” do
ler e escrever.

A avaliacio do nivel de letramento, ¢ ndo apenas da
presen¢a ou nao da capacidade de escrever ou ler (o
indice de alfabetizac@io) é o que se faz em paises desen-
volvidos, em que a escolaridade bdsica € realmente obri-
gatéria e realmente universal, e se presume, pois, que
toda a populagio terd adquirido a capacidade de ler e
escrever. Assim, de um modo geral, esses paises tomam
como critério para avaliar o nivel de letramento da popu-
lacio o ndmero de anos de escolaridade completados
pelos individuos (4, 5 ou mais, dependendo do pais que
se esteja considerando e ainda do momento histérico: o
ndmero de anos de escolaridade tomado como critério
cresce ao longo do tempo, a medida que crescem as
demandas sociais de leitura e escrita): 0 pressuposto €
que a escola, em 4, 5 ou mais anos, terd levado os indi-
viduos nio s6 2 aquisi¢io da “tecnologia” do ler e do
escrever, mas também aos usos e praticas sociais da leitu-
ra e da escrita, a uma adequada imersao no mundo da

escrita. O que interessa a esses paises ¢é a avaliacdo do-

nivel de letramento da populacio, nao o indice de alfa-
betizacdo, e freqlientemente buscam esse nivel pela re-
alizacao de censos por amostragem em que, por meio de
numerosas e variadas questdes, avaliam o uso que as
pessoas fazem da leitura e da escrita, as praticas sociais
de leitura e de escrita de que se apropriaram.

Sendo assim, ¢ importante compreender que ¢ a
letramento que se estdo referindo os paises desenvol-
vidos quando denunciam, como tém feito com frequién-
cia, indices alarmantes de illiteracy (Estados Unidos,
Gra-Bretanha, Austrilia) ou de illettrisme (Franga) na
populagdo; na verdade, nio estio denunciando, como se
costuma crer no Brasil, um alto nimero de pessoas que
ndo sabem ler e escrever (fendmeno a que Nos referimos
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nos, brasileiros, quando denunciamos o nosso ainda alto
indice de analfabetismo), mas estdo denunciando um
alto nimero de pessoas que evidenciam ndo viver em
estado ou condigdo de quem sabe ler e escrever, isto €,
pessoas que nio incorporaram os usos da escrita, ndo se
apropriaram plenamente das priticas sociais de leitura e
de escrita: em sintese, ndo estio se referindo a indices
de alfabetizacdo, mas a niveis de letramento. Um
exemplo € a pesquisa desenvolvida na segunda metade
dos ano 80 nos Estados Unidos, buscando identificar o
nivel de letramento (literacy) de jovens americanos (fai-
xa etdria de 21 a 25 anos): em primeiro lugar, os instru-
mentos utilizados avaliaram as habilidades de ler,
compreender ¢ usar textos em prosa, como editoriais,
reportagens, poemas, etc. e de localizar e usar informa-
coes extraidas de mapas, tabelas, quadros de hordrios,
etc., 6 que evidencia que o objetivo nio foi verificar se
0s jovens sabiam ler e escrever — se eram alfabetiza-
dos — mas se sabiam fazer uso de diferentes tipos de
material escrito, compreendé-los, interpreti-los e extra-
ir deles informag¢des — que nivel de letramento tinham;
em segundo lugar, a conclusio da pesquisa foi que a
illiteracy (a incapacidade de ler e escrever, isto €, o
analfabetismo) nao era um problema entre os jovens, a
literacy (a capacidade de fazer uso da escrita, isto €, o
letramento) é que constitufa o problema.

A diferenca entre alfabetizacio ¢ letramento fica
clara também na drea das pesquisas em Educa¢io, em
Histéria, em Sociologia, em Antropologia. As pesquisas
que se voltam para o estudo do nimero de alfabeti-
zados e analfabetos e sua distribui¢io (por regido, por
sexo, por idade, por época, por etnia, por nivel socio-
econdmico, entre outras varidveis), ou que se voltam
para o nimero de criangas que a escola consegue levar
a aprendizagem da leitura e da escrita, na série inicial,
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sio pesquisas sobre alfabetizag¢do; as pesquisas que
buscam identificar os usos e praticas sociais de leitura e
escrita em determinado grupo social (por exemplo, em
comunidades de nivel socioecondmico desfavorecido,
ou entre criancas, ou entre adolescentes), ou buscam
recuperar, com base em documentos e outras fontes, as
priticas de leitura e escrita no passado (em diferentes
épocas, em diferentes regioes, em diferentes grupos
sociais) sio pesquisas sobre letramento.

Uma altima inferéncia que se pode tirar do conceito
de letramento é que um individuo pode nio saber ler
e escrever, isto &, ser analfabeto, mas ser, de certa
forma, letrado (atribuindo a este adjetivo sentido vin-
culado a letramento). Assim, um adulto pode ser anal-
fabeto, porque marginalizado social ¢ economicamente,
mas, se vive em um meio em que a leitura e a escrita
tém presenca forte, se se interessa em ouvir a leitura
de jornais feita por um alfabetizado, se recebe cartas
que outros léem para cle, se dita cartas para que um
alfabetizado as escreva (e é significativo que, em ge-
ral, dita usando vocabuldrio e estruturas proprios da
lingua escrita), se pede a alguém que lhe leia avisos
ou indicacoes afixados em algum lugar, esse analfabe-
to é, de certa forma, letrado, porque faz uso da escri-
ta, envolve-se em priticas sociais de leitura e de escrita.
Da mesma forma, a crianga que ainda nio se alfabeti-
zou, mas ja folheia livros, finge lé-los, brinca de escre-
ver, ouve histérias que lhe sdo lidas, estd rodeada de
material escrito e percebe seu uso e funcido, essa crianga
¢ ainda “analfabeta”, porque ndo aprendeu a ler ¢ ¢
escrever, mas ji penetrou no mundo do letramento,
id é, de certa forma, letrada. Esses exemplos eviden-
clam a existéncia deste fendmeno a que temos chama-
o letramento e sua diferenca deste outro fendmeno
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a que chamamos alfabetizagdo, e apontam a importian-
cia e necessidade de se partir, nos processos educati-
vos de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita
voltados seja para criangas, seja para adultos, de uma
clara concepg¢iio desses fendmenos e de suas diferen-
cas e relacoes.



